
 
我該和誰聯繫呢？
有關護理選擇的更多信息，或如果我想對已完成的功能需求評
估提出上訴，請聯繫伊利諾州老人局：

長者服務熱線：
1-800-252-8966 

1-888-206-1327（文本電話） 

電子郵件信箱：aging.ilsenior@illinois.gov 
 

Illinois Department on Aging 
One Natural Resources Way, Suite 100  

Springfield, Illinois 62702-1271 

對於符合相應的州和聯邦法規的計劃或活動，伊利諾州老人局在計劃的准入或就業
待遇方面不存在歧視。如果您覺得自己受到了歧視，請撥打長者服務熱線。
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伊利諾州  
老人局（Department on Aging）

伊利諾州 
護理選擇 

在需要做出有關長期護理的決定時，可能會讓人不知所措
。護理選擇（Choices for Care）是一項與您、您的家人和
任何授權代表合作的計劃，旨在協助您、您的家人和/或
任何授權代表瞭解您的護理選擇。 
 
選擇包括： 

 

居家服務 

成人日間服務 

家庭應急響應服務 

自動配藥機 

照顧者支持 

送餐上門 

其他社區支持和服務 

支援性生活項目 

護理機構護理 

選擇完全不提供服務 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔ 

✔



在您的護理選擇諮詢期間會發生什麼？ 
 
護理協調員將進行功能需求評估，以確定您是否有資格獲得長期護
理服務。您將被問及您的日常活動能力，如個人護理、準備膳食、
購物、做家務等方面，以及您目前是否需要在上述事宜提供任何協
助。該篩查還包括其他一些問題，以幫助確定是否有“合理的理由
懷疑有智力/發育障礙或精神疾病。”如果懷疑有上述任何一種情况
，可能會進行更徹底的評估，以確保個人可在他們有資格獲得並且
是自己選擇的環境中獲得所需的服務。這將在篩查過程中會有詳細
的說明。根據您的評估，護理協調員將為您提供信息，幫助您選擇
居家和社區服務或護理機構護理。 
 

我還能決定去護理機構嗎？ 
 
是的，如果您選擇的是護理機構的服務，並且您符合功能資格方面
的要求，您仍然可以去護理機構。諮詢的目的是針對您的選擇，為
您提供更多信息，但關於您將接受的服務的最終決定仍由您自己做
出。 
 
對於為康復或休養而在護理機構短期安置的情况，我們鼓勵護理協
調員在可能的情况下，在護理機構進行後續篩查，以幫助您返回社
區。如果您想進行後續訪問篩查，請告知護理協調員。 
 
 

那我選擇的服務之費用呢？ 
 
各種服務和支持的費用會有所不同。根據您的收入和資產，您可能
有資格獲得州或聯邦援助來支付您的服務費用。 

州政府要求
伊利諾州的法律《第89-21號公法》（Public Act 89-21）規定，所有
60歲及以上的人士在申請進入長期護理機構之前，必須被告知所有
的護理選擇，無論其個人的收入、資產或資金來源如何。

該項目是如何運作的？
護理協調單位（CCU）的護理協調員進行免費的護理選擇篩查諮詢
，協助您、您的家人和/或任何授權代表瞭解您的護理選擇。篩查
主要是在病人出院前在醫院完成，但也可以在社區、支援性生活項
目所在地或護理機構完成。該篩查過程使個人及其家人有機會瞭解
和詢問有關居家和社區服務以及長期護理服務方面的問題。這可能
包括社區護理項目、支援性生活項目中確定的服務和支持，以及在
護理機構進行持續護理的選擇。護理協調員在當地機構工作，並經
過伊利諾州老人局的培訓和認證。伊利諾州公共服務部（Illinois 
Department of Human Services）的個案工作者對社區內18-59歲的個
人進行篩查。護理協調單位（CCU）的護理協調員在醫院場合中對
18-59歲的人進行篩查。




